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江苏无国界航空技术有限公司 2021 年绩效考核方案 

1 总则 

1.1 为更好地完善公司内部管理机制，保证公司顺利完成既定工作目

标，促进公司和员工自身的发展，特制订绩效考核方案。绩效考核的宗旨

在于： 

(1) 考察员工的工作绩效； 

(2) 作为员工奖惩、岗位调动、薪酬、晋升、退职管理的依据； 

(3) 了解、评估员工工作态度与能力； 

(4) 作为员工培训与发展的参考； 

(5) 有效促进员工不断提高和改进工作绩效。 

1.2 公司领导层设定战略性的整体总目标，部门管理者及其上级一起

设定本部门具体目标，将总目标分解成各部门和每个人的具体目标。管理

者与下级共同商定如何实现目标的行动计划，在实施的过程中要定期检查

实现目标的进展情况，并向上一级管理者反馈。 

1.3 本制度规定的绩效管理与绩效考核对象包括公司除实施年度考核

的公司总经理、实习生外的本公司之全体正式员工均适用；试用期（见习

期）人员的考核，不属于本制度范围，依公司薪酬待遇管理规定执行。 

1.4 本方案规定的绩效管理与绩效考核的责任主体是各职位的直接管

理者，但上一级管理者拥有员工考核结果调整的权力。 

1.5 各级管理者必须强化对绩效管理与绩效考核的观念，牢固树立绩

效管理与绩效考核的责任意识，包括： 

(1) 员工的业绩就是管理者的业绩； 
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(2) 各级管理者是员工责任的最终承担者对被评估人的工作业绩进行

公正地评估，确定被评估人的绩效评估等级；为被评估人的业绩

达成提供必要的支持.； 

(3) 不断提高和改善下属的职业能力和工作业绩，是管理者不可推卸

的责任； 

(4) 在绩效管理与绩效考核过程中，下属必须始终保持高度的参与性， 

有如实填写个人业绩之义务，并有权对不公正、不合理的绩效评

估提出申诉。 

2 考核周期 

2.1 考核周期分为月、季度、全年。 

2.2 普通员工及副总经理以下管理人员实行月度考核，副总经理实行季

度考核。 

2.3 全员实行年度考核，以年终奖形式体现。 

2.4 月度考核在月度结束后 3 个工作日完成，季度考核在季度结束后 5

个工作日完成，年度考核在次年 2 月 10 日前完成。 

3 考核关系 

3.1 被考核人的绩效评定结果由其直接管理者评定，但上级管理者拥有

对评定结果调整的权力。 

3.2 总经理拥有对所有考评结果进行调整的权力。 

4 考核程序 

绩效考核的一般过程分为：制定绩效计划、组织绩效监控、绩效评

价、绩效申诉、结果应用、制定绩效改进计划。 
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5 制定绩效计划 

5.1 各级部门负责人与上一级领导一同根据公司年度战略目标分级进行

绩效指标分解，确定各部门和每个员工的具体考核目标。 

5.2 部门负责人的考核内容包括：业绩目标、行为目标、管理目标 、

个人发展目标。 

5.3 非管理职位的考核内容包括：业绩目标、行为目标、个人发展目标。 

5.4 各级部门负责人将设定的目标填写到相应的年度（或考核周期）考

核表中，并确定每项目标的权重，呈报上级领导批准。 

5.5 总经理拥有对所有绩效计划进行调整的权力。 

6 组织绩效监控 

6.1 各部门每月召开一次绩效管理分析会议，讨论并确定部门内绩效管

理中出现的问题及解决方案，明确下一阶段关键目标与工作计划。 

6.2 公司每季度召开一次绩效管理分析会议，讨论并确定公司内绩效管

理中出现的问题及解决方案，明确下一阶段关键目标与工作计划。 

7 绩效评价 

7.1 考核人根据考核指标中的不同权重客观公正的对被考核人进行评价

打分，考评结果要上报上级领导和总经理。 

7.2 通过加权计算考核人的考核指标得分，评定结果分为四级：优秀、

良好、合格、不合格。 

7.3 考核结果经总经理签批后下发人力行政部，由人力行政部进行公示。 

7.4 公示期过后的考核结果由人力行政部存档。 

8 绩效申诉 
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8.1 被考核人如对考核结果不清楚或者持有异议，可以采取书面形式向

人力行政部申诉。 

8.2 受理的申诉事件，首先由人力行政部对员工申诉内容进行调查，然

后与员工所在部门负责人进行协调、沟通；不能协调的，人力行政部上报

总经理处理。 

8.3 对于需要调整考核结果的申诉，人力行政部要上报总经理批准。 

9 结果应用 

9.1 考核结果与绩效工资挂钩，分为四个等级，如下图： 

等级 优秀 良好 合格 不合格 

标准 90~100 70~89 60~69 0~59 

绩效工资 奖励 奖励 不增不减 扣除 

注：各部门内部负责奖励和扣除金额要保持一致。 

9.2 考核结果与奖励的关系： 

(1) 月度考核成绩连续八个月为良好者，可以申请晋一档； 

(2) 月度考核成绩连续四个月为优秀者，可以申请晋一档。 

9.3  考核结果与处罚的关系： 

(1) 考核不合格者，警告； 

(2) 管理人员连续两次考核不合格者，解除管理职务并降一档；员工

连续两次考核不合格者，降一档； 

(3) 同一考核年度内考核三次不合格者，降两档，无年终奖； 

(4) 同一考核年度内考核四次不合格者，解除劳动关系，不支付经济



 5

补偿金。 

9.4 出现涉及重大安全责任事故、泄密事件、严重违纪、违规的行为，

实行一票否决，予以考核不合格的评价直至解除劳动关系，且不支付经济

补偿金。 

9.5 凡涉及员工的奖惩，由人力行政部根据具体情况拟订报告，呈报总

经理核准后执行。 

10 制定绩效改进计划 

10.1 被考核人在年度结束后要总结其过去工作过程中存在的问题，并

拿出解决办法。 

10.2 各被考核人的直接领导要审阅其绩效改进计划，并视情提出改正

意见。 

10.3 各部门负责人要在年度末填写本部门的绩效改进计划，该计划视

为年度考核的一部分。 

10.4 各部门的绩效改进计划须报总经理审阅，后由人力行政部存档。 

11 其他 

本方案自下发之日起实施，由人力行政部负责解释及修订。 

附件： 

1 年度目标设定表 

2 考核申诉表 

3  绩效改进计划 
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附件 1：年度目标设定表 
 
员工姓名：    职位名称：                             
 
部门：                                   绩效周期：   

业绩目标   权重 60% 

业绩目标 行动计划 衡量标准 完成时间 权重 

     

行为目标   权重 20% 

行为目标 定义 权重 

责任心 责任心是指对研发工作勇挑重担，敢于负责，勇于负责所表现出来的行为。 30% 

信息安全与保密意识 信息安全及保密意识是指保守公司课程、教具、信息等机密的行为。 30% 

协作精神 协作精神是指能够关心下属，并与合作者建立良好关系，协同完成工作的行为。 20% 

进取精神 进取精神是指有很强的开拓进取精神，愿意承担风险和责任的行为。 20% 

管理目标   权重 10% 

管理目标 定义 权重 

计划制定和执行能力 是指能制定可操作性强的工作计划，并能切实把握工作进度，使工作按计划进行的能力。 30% 

解决问题能力 是指能够抵抗工作中的压力，并对工作中遇到的困难能迅速解决的能力。 30% 
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员工关系管理 是指能够与下属建立和谐的关系，协调下属间的矛盾，有效的管理员工的能力。 20% 

成本节约 是指通过对流程和研发项目的控制，在完成研发计划的前提下，减少研发投入的能力。 20% 

个人发展目标   权重 10% 

个人发展目标 行动计划 衡量标准 完成时间 权重 

提高技术知识水平，开发创
造新的培训项目 

巩固现有知识，不断吸取新信息，根据市
场分析，提供市场紧缺的相关产品。 

开发新培训产品数量、培训收益 
 40% 

提高管理能力 
统筹工作/项目开发，增强团队凝聚力、
执行力，工作按期按计划完成。 

工作计划/项目的按计划完成率、下属
评价  30% 

注重员工培养 

负责部门队伍的建设与培养，组织人员培
训学习，强化课程开发技能，提高项目研
发能力。 

员工考核成绩、培训次数、培训考核
成绩  30% 

注：非管理人员无管理目标考核，个人发展目标考核权重为 20%
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附件 2 

考核申诉表 

申诉人   部门/职位   

考核结果   评估周期   

申诉内容：（异议及理由，可附加附件） 

 
 
 

申诉人（签名）：                      提交申诉时间： 

申诉调查结果： 
（针对整体考核实施及申诉人提出异议疑问核查结果，可附加附件） 

 
 
 

调查人（签名）：                  调查结果反馈时间： 

申诉人意见： 
□同意以上调查结果 
□不同意以上调查结果，需继续申诉 
申诉人（签字）：                              日期： 
部门负责人意见： 
 
签字：                                        日期： 

人力行政部意见： 
 
签字：                                        日期：  

总经理意见： 
 
签字：                                        日期： 

备注： 
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附件 3 

绩效改进计划 
姓名   部门/职位   

考核结果  评估周期   

部门/员工年度内个人工作总结： 
（年度工作回顾，个人发展收获及经验教训等） 

 
 

部门/员工绩效改进计划： 
（存在问题的解决方法，部门/个人提升计划，需要资源支持等） 

 
 

 

直接管理者评价： 
（绩效改进计划是否切实可行、有无建议） 
 
签字：                                        日期： 

部门负责人意见： 
 
签字：                                        日期： 

人力行政部意见： 
 
签字：                                        日期： 

总经理意见： 
 
签字：                                        日期： 

备注： 

 


